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Mit LamaPoll individuelle Umfragen erstellen

Fiir eine Abschlussbefragung nach einem Training oder fiir Befragungen wahrend
eines Kurses sind Online-Umfragetools hilfreich. Diese konnen Teilnehmende vor Ort
mit dem Computer, Tablet oder Smartphone bearbeiten oder auch am heimischen
Schreibtisch beantworten. LamaPoll bietet ein DSGVO-konforme Losung. Damit ist es
fiir den Einsatz in der Erwachsenen- und Weiterbildung interessant.

Mit LamaPoll kénnen eigene Umfragen im eigenen Design erstellt werden. In der
kostenlosen Version ist es fur bis zu 50 Teilnehmende nutzbar. Die Bezahlversionen bieten
einen entsprechend gréReren Funktionsumfang. Mindestlaufzeiten fir die Bezahlmodelle
gibt es nicht. D.h., man zahlt nur, wenn und solange man den erweiterten Funktionsumfang
nutzen mochte und kann anschlieRend wieder auf die freie Version wechseln.

In LamaPoll gibt es unterschiedliche Fragentypen:

e typische Fragearten” wie BEWERTUNGsfragen (zum Bewerten von Aussagen),
BILDERfragen (Auswahl eines Bildes als Antwort zu einer Frage), AUSWAHLfragen
(Einfach- und Mehrfachauswahl, auch als Single Choice und Multiple Choice bekannt)
und RANKINGfragen (zum Ordnen von Aussagen nach Prioritaten)

e  Matrixfragen” unter anderem mit Mehrfach-Matrixen zum Anklicken, mit
Schieberegelern, mit Bildern und als Polaritaten (z.B. Wahl zwischen sehr gut — mittel
—schlecht)

e Skalenfragen” mit Schiebereglern, Sternen, Smileys oder auswahlbaren Feldern

e Eingabefragen” zur Eingabe von Freitexten durch die Befragten.

Damit bietet LamaPoll mehr als genug Moglichkeiten, um vielfaltige Befragungen von
Teilnehmenden durchzufiihren.

Um eine Befragung zu entwickeln, bedarf es einer Registrierung bei LamaPoll. Nach der
Registrierung kann man sofort loslegen. Das System ist dabei weitestgehend
selbsterklarend. Im eigenen Bereich kann man eine neue Umfrage erstellen, in eigenen,
bereits erstellten Umfragen suchen oder nach Umfragen filtern, die bereits online oder noch
offline sind. Umfragen kénnen auch in Ordnern organisiert und abgelegt werden. LamaPoll
bietet darlber hinaus zahlreiche Vorlagen, die fiir die weitere Arbeit genutzt werden
kdnnen.

Wir legen in unserem Beispiel eine ,Neue Umfrage” an.
g p ” g
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LamaPoll & Alle Umfragen
M Ordner +

Bild 1 Eine ,Neue Umfrage“ im LamaPoll Dashboard anlegen

Beim Erstellen kann man zu Beginn ein eigenes Bild oder Logo auswahlen und der Umfrage
einen Namen geben. In unserem Beispiel nutzen wir das Logo von wb-web.

)
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=+ Neues Element

Bild 2 Ein eigenes Bild (z.B. Logo) kann in die Befragung eingefiigt werden

Mit dem Klick auf ,,Neues Element” fligen Sie die erste Frage dazu. Hierzu 6ffnet sich ein
Fenster mit allen moglichen Fragetypen (linke Spalte), von denen die fiir die Umfrage
passende(n) ausgewahlt werden.
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Neues Element erstellen

Standard-Elemente (21) Pflichtfrage Ja Nein (@

@ Single Choice Ausrichtung @® Vertikal O Horizontal

88 Multiple Choice

? Ja/Nein Frage Einfach-Auswahlfrage

[2] Textblock ‘
O Erste Option

[#iEinzelnes Eingabefeld
() Zweite Option

:= Mehrere Eingabefelder

© Kommentar () Dritte Option
EE Matrixfrage

¢J Einzelne Bewertung

ol Mehrere Bewertungen

¢ Customer Effort Score (5)
A Customer Effort Score (7)

rivNet Promoter Score

X Abbrechen + OK

Bild 3 Fragen werden als neue Elemente der Befragung hinzugefiigt.

Wir wahlen fiir unser Beispiel die ,,Single Choice” Frage, fiillen die Antwortangaben und
speichern die Frage mit den Antworten ab.
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Frage bearbeiten (Einfach-Auswahl, 18270890) X
I Antworten Allgemein
Erweitert Fragestellung (de) Was ist wb-web? (4
tirding Pflichtfrage Ja Nein (&
Sichtbarkeit Anordnung @ vertikal O horizontal
Kommentare (0) Gruppenverwenden O Ja @ Nein @
Auswahltyp Einfach-Auswahl ~
Antworten
+ O ein Mailanbieter ¢ [ R e m
+ [ das Portal fiir Lehrende der Erwachsenenbildung & Z 3 e W@
+ 0 einAnbieterﬂir,Iglr,e,in,tie[bedarf] & Z ¥ e w

Mehrere Optionen hinzufiigen > @

X Abbrechen + Speichern

Bild 4 Fiir die Single Choice Frage einfach die Frage und die Antwortoptionen angeben und speichern

Nun kénnen wir eine zweite Frage hinzufligen. Zur Illustration nutzen wir jetzt die ,,Multiple-
Choice” Fragen.

Nach der Frage ,,Welche Inhalte findet man auf wb-web?“ haben wir 5
Antwortmoglichkeiten angegeben. Vorgegeben sind 3 Antwortmaoglichkeiten, aber durch
Klicken auf das ,,+“ Symbol kénnen weitere Antwortmaoglichkeiten aufgenommen werden.
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Frage bearbeiten (Mehrfach-Auswahl, 18866966) X
Antwortsn Fragestellung (de) Mehrfach-Auswahlfrage &
e Pflichtfrage Ja Nein (&

Kodierung Anordnung @ vertikal (O horizontal

Sichtbarkeit Gruppen verwenden () Ja @ Nein ®

Kommentare (0) Auswahltyp Mehrfach-Auswahl v
Antworten
+ O Hundefutter 14 Z ¥} e W
+ (O Buchvorstellungen 4 Z X o w
+ [J Checklisten I Z R e 0
+ (J Handlungsanleitungen ¢ 2 R e W
+ O Katzenstreu & Z & o w
+ O Podcasts ¢ Z R e

Mehrere Optionen hinzufigen> ®

X Abbrechen + Speichern

Bild 5 Eine Multiple Choice Frage mit 5 Antwortmdéglichkeiten

Nach dem Speichern wird diese zweite Frage an den Fragebogen angefiigt. Diese beiden
Fragen sollen fiir unser Beispiel genligen. Nachfolgendes Bild zeigt Ihnen den fertigen
Fragebogen, mit dem wir die Befragung starten kdnnen.
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Eine Beispielumfrage fur die Handlungsanleitung LamaPoll

1,

% =~ Fragel.

Was ist wb-web?

(; ein Mailanbieter
(_ ) das Portal far Lehrende der Erwachsenenbildung

(: ) ein Anbieter fur Kleintierbedarf

1,

<+ = Frage 2. Mehrfach-Auswahlfrage » Welche Inhalte findet man auf wb-web?

Mehrfach-Auswahlfrage
Welche Inhalte findet man auf wb-web?
D Hundefutter
D Buchvorstellungen
’—] Checklisten
|:| Handlungsanleitungen
D Katzenstreu

\_] Podcasts

4+ Neues Element

Bild 6 Unser fertiger Beispielfragebogen
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Wenn der Fragebogen fertiggestellt ist, kann man rechts oben auf , Veroffentlichen” klicken.
Es 6ffnet sich ein weiteres Fenster mit zusatzlichen Einstellméglichkeiten zur geplanten
Befragung.

So sieht man, dass die Umfrage in unserem Fall noch nicht freigeschaltet ist. Er, wenn man
den Schieberegler von ,offline” auf ,,online” stellt, kann die Befragung tiber einen Link oder
QR-Code geteilt werden Bei den Einstellungen wird sichtbar, dass die Beantwortung anonym
erfolgt und jede*r daran teilnehmen kann. Die Einstellungen kdnnen jedoch je nach Wunsch
geandert werden. Allerdings mochten wir an dieser Stelle auf den Datenschutz hinweisen,
den Sie bei Umfragen nattrlich beachten missen.

Umfrage veroéffentlichen

E‘ntWU rf L . . ’ Einstellungen dndern »
Die Umfrage 'Beispielumfrage-wb-web' ist noch nicht offline .
online und noch nicht zur Beantwortung freigegeben. Umfrageeinstellungen
& Antworten werden anonym erfasst @
» Option: Umfragestart bzw. -stop planen L Geriteerkennung deaktiviert
"D Erfassung der Herkunftsseite deaktiviert
@ Offene Umfrage (Jeder mit Link kann teilnehmen)
# Kein Passwortschutz
Umfragelink
https://survey.lamapoll.de/Beispielumfrage-wb-web I 8 &
oo PN P
amn
=], /4
Link und QR-Code In Website einbetten Zugangsschlissel
Teilen Sie fir jede Zielsprache den Umfragelink Umfrage auf eigenen Webseiten anzeigen (via Zugangsschliissel stellen eine Alternative zur
und QR-Code iFrame) Einladung von Teilnehmern tiber das

Adressbuch dar

Bild 7 Vor der Veréffentlichung gibt es noch weitere Optionen, die bearbeitet werden kénnen sowie verschiedene
Modglichkeiten, den Fragebogen zu verteilen

Schieben wir also den Schalter mit einem Klick von , offline” zu ,,online” und kopieren den
Umfragelink oder den QR-Code. Wahlweise kann man die Umfrage in eine eigene Webseite
einbetten oder via Zugangsschlissel verteilen.

Die Umfrage ist online und wir probieren an dieser Stelle einen Testlauf. So sieht die
Umfrage im Browser aus, die wir im hier vorgestellten Screenshot schon beantwortet
haben, um zu zeigen, wie sich die Ergebnisse auf LamaPoll darstellen.
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Eine Beispielumfrage fur die Handlungsanleitung
LamaPoll

Was ist wbh-web?
() ein Mailanbieter
o das Portal fir Lehrende der Erwachsenenbildung

() ein Anbieter fir Kleintierbedarf

Mehrfach-Auswahlfrage

Welche Inhalte findet man auf wb-web?
D Hundefutter

u Buchvorstellungen

Checklisten

Handlungsanleitungen

D Katzenstreu

Podcasts

Bild 8 Der Fragebogen mit den ausgewdhlten Antworten
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Nachfolgend ist die Ubersicht der Umfrage und Ergebnisse im Dashboard von LamaPoll als
Screenshot abgebildet. Man sieht: 100% Riicklauf, 1 Besucher. Klickt man im Men{ links auf
Ergebnisse, bekommt man die Auswertung der Antworten des Besuchenden.

a Beispielumfrage-wb-web  ~
& T Alle Teilnehmer (1) T Nur beendete (1) T mehr Filter >
*
LamaPoll - g
Ubersicht

" 2 =
ERSTELLEN h Auswertung exportieren (alle Ergebnisse) a8
Inhalt & Layout 4
Ubersetzungen oa Teilnehmer Teilnahmen
Hinweistexte oa 1

W Ricklaufe: 1

Steuerung = 1Besucher
Vorschau Q

Lauft seit 26.Feb. 2024, 13:07
DURCHFOHREN 26.Feb.2024,13:11
Verbffentlichen « 3
Einstellungen & Minuten
AUSWERTEN
Dashboard [u] Teilnahme - Statistik s Fragenstatistik "
Ergebnisse m ! L

Besucher Frage 2 - 1 Téilnéhmergesehen

Vergleichen facy 1 gestartet 1 0 Frage Bhotwortet
Stichproben Q i B abgeschlossen i
Statistiken k2

1 14
Kodierung I

= 0

Reporting = 2
Downloads F3 0 0

0 o

26.02.2024 26.02.2024 26.02.2024 26.02.2024 26.02.2024 27.02.2024 Frage 1 Frage 2

Bild 9 Die Ergebnisdarstellung der Antworten auf den Fragebogen in LamaPoll

LamaPoll gibt unter Ergebnisse die Antworten, grafisch aufbereitet, aus und man kann
sehen, welche Antworten hier wie oft bei den einzelnen Fragen gegeben worden sind.
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E4 Bild speichern Was ist wb-web?
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Frage 2: Mehrfach-Auswahlfrage « Mehrfach-Auswahi
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Bild 10 Auswertung der Ergebnisse in LamaPoll

Somit kdnnen Sie mit LamaPoll schnell und unkompliziert nicht nur Tests zu den
Trainingsinhalten erstellen, die sowohl virtuell und verteilt abgefragt werden kdénnen,
sondern auch synchron in Prasenz, indem beispielsweise die Lernenden wahrend der
Veranstaltung den Zugang zu der Befragung erhalten. Mit LamaPoll lieRen sich auch
Stimmungsbilder erfragen oder der Kurs als Ganzes evaluieren, um nur einige
Einsatzmoglichkeiten zu benennen.
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